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in the chute (14a-c), which covers fill eleme 
an actual fill level. The region (12) of the sc. 
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(3) Vorrichtung und Verfahren zur Bestimmung von Fiiilstanden, insbesondere in Entnahmeschachten von 
Verkaufsautomaten 

Vorrichtung zur Bestimmung des Fullstandes (19) von 
Fullelementen (13a, 13b, 13c) in einem Entnahmeschacht 
(14a, 14b, 14c), wobei der Entnahmeschacht (14a, 14b, 
14c) eine MelSskala (11) aufweist, die durch die Fullele- 
mente (13a, 13b, 13c) bis zum Fullstand (19) verdeckt ist, 
und die MefSskala (11) mit einem optischen Lesegerat (16) 
abtastbar ist. Die Meftskala (11) ist in Millimeter, Zentime- 
teroder ahnlichen absoluten Einheiten (18) unterteilt. Das 
Lesegerat (16) ordnet die individuellen AusmaBe eines 
Fiillelementes (13a, 13b, 13c) einem Entnahmeschacht 
(14a, 14b, 14c) zu, wodurch aus der Hohe des Fullstandes 
die Anzahl der Fiillelemente (13a, 13b, 13c) im Entnahme- 
schacht (14a, 14b, 14c) berechenbar ist. Die Meftskala ist 
vorzugsweise eine Barcode-MeBskala (11), wobei sich der 
Barcode in Abhangigkeit von der gewahlten Einheit (18) 
andert, und das Lesegerat ein Barcode-Lesegerat (16) ist 
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Beschreibung 

Die Erfindung betrifft eine Vorrichtung und ein Verfahren 
zur Bestimmung von Fiillstanden, insbesondere von Fiillele- 
menten in Entnahmeschachten von Verkaufsautomaten. 

Die Kenntnis des aktuellen Fiillstandes, beispielsweise in 
Bunkem, Tanks oder Silos ist wesentlich ftir die Bestim- 
mung des Zeitpunkt zur Nachfullung. So ist es aus der 
DE 41 31 582 Al dafiir eine kapazitive MeBeinrichtung zu 
verwenden. Derartige MeBeinrichtungen sind recht aufwen- 
dig und teuer. 

Bei Vorrichtungen, die Fiillelemente in einem Entnahme- 
schacht zur stiickweisen Entnahme bereit halten, beispiels- 
weise einem Zigarettenautomaten, bei dera in einer Vielzahl 
von Entnahmeschachten eine ebensolche Vielzahl von un- 
terschiedlichen Zigarettenmarken zum Verkauf bereit gehal- 
ten werden, spielt die rechtzeitige Befiillung und die Kon- 
trolle der pro Marke erzielte Umsatz eine besondere Rolle. 
Aus dem DE 93 14 988 Ul beispielsweise ist eine Fiill- 
standsmeBeinrichtung bekannt, mit der mittels opto-elektro- 
nischer Messung der Fullstand einer Fliissigkeit in einem 
lichtdurchlassigen Behalter bestimmt werden kann. 

Bei einem Verkaufsautomaten fur in Schachteln angebo- 
tenen und bereit gehaltenen Waren, beispielsweise von Zi- 
garetten in Zigarettenschachteln, besteht das Problem, daB 
diese sehr unterschiedliche Formen und Hohen aufweisen 
konnen. Dadurch kann die Anzahl der Zigarettenschachteln 
in den einzelnen Entnahmeschachten variieren, obwohl die 
Hohen der Fullstande - absolut gesehen - identisch sind. 

Aufgabe der vorliegenden Erfindung ist es, eine Vorrich- 
tung zu schaffen, die eine schnelle Bestandsaufnahme er- 
moglicht und die einfach und kostengiinstig bei alteren Vor- 
richtungen nachzuriisten ist. 

Gelost wird diese Aufgabe dadurch, daB eine MeBskala in 
Form von Barcodes vorgesehen ist, die Barcodes mittels ei- 
nes Lesegerates ablesbar und auf einen Personalcomputer 
ubertragbar sind. Zum Einsatz in einem Verkaufsautomaten 
ist es vorgesehen, daB in dem Entnahmeschacht eine MeB- 
skala angeordnet ist, die Fiillelemente die MeBskala bis zu 
einem aktuellen Fullstand verdecken und der dem aktuellen 
Fullstand entsprechende Lesebereich der MeBskala mit ei- 
nem opto-elektronischen Lesegerat ablesbar ist. 

Das Lesegerat ordnet die individuellen Abmessungen ei- 
nes Fullelementes, beispielsweise einer Warenschachtel, 
insbesondere einer Zigarettenschachtel, einem Entnahme- 
schacht zu, um aus der Hohe des Fiillstandes die Anzahl der 
Fiillelemente, namlich der Zigarettenschachteln in dem Ent- 
nahmeschacht zu berechnen. Dies ist insoweit wichtig, als 
somit eine Kontrolle des Personals erleichtert wird und ein 
aufwendiges Notieren der Fiillstandes per Hand entfallt. 

Aus den ermittelten Daten laBt sich die Anzahl der ver- 
kauften und damit nachzufullenden Zigaretten berechnen. 
Ferner laBt sich die Bargeldmenge errechnen, die von dem 
die Nachfullung vornehmenden Personal vereinnahmt wor- 
den ist. Die MeBskala erstreckt sich dabei an der Ruckwand 
verfikal vom Boden des Entnahmeschachtes nach oben ei- 
nes iiblicherweise senkrecht aufgestellten Zigarettenauto- 

Die MeBskala ist erfindungsgemaB ein Barcode, wobei 
sich der Barcode in Abhangigkeit von der gewahlten Einheit 
andert. Das Lesegerat ist ein Barcode-Lesegerat. In Abhan- 
gigkeit von den festen Einheiten erhoht sich der Wert des 
Barcodes in der Vertikalen jeweils um die gewahlte Einheit. 
Zur Verwendung in einem Zigarettenautomaten wird die 
Barcode-MeBskala an den Entnahmeschachtriickwanden 
befestigt. 

Eine weitere Aufgabe der Erfindung liegt in der Bereit- 
stellung eines Verfahrens zur Bestimmung des Fiillstandes 



von Fiillelementen in einem Entnahmeschacht. 

Gelost wird diese Aufgabe dadurch, daB eine MeBskala 
von einem Lesegerat opto-elektronisch in einem Lesebe- 
reich abgetastete wird, wobei der Lesebereich oberhalb des 
5 durch die Fiillelemente bestimmten Fiillstandes ist, wahrend 
die MeBskala unterhalb des Fiillstandes durch die Fiillele- 
mente verdeckt wird, und der ermittelte Wert durch die indi- 
viduellen Abmessungen der Fiillelemente geteilt wird, um 
die Anzahl der verbliebenen Fiillelemente zu bestimmen. 

10 Zur Vermeidung von MeBfehlem wird das Lesegerat von 
unten nach oben gefuhrt. Dabei wird der oberhalb des Fiill- 
standes vorhandene Lesebereich gelesen und erfaBt. 

Weitere vorteilhafte MaBnahmen sind in den Unteran- 
spriichen beschrieben. Die Erfindung ist in der beilicgenden 

15 Zeichnung dargestellt und wird nachfolgend naher beschrie- 
ben; es zeigt: 

Fig. 1 die Vorderansicht eines Zigarettenautomaten mit 
Schachten, an deren Ruckwand eine Barcode-MeBskala an- 
geordnet ist, und mit Zigarettenschachteln, die in den 

20 Schachten aufeinander liegen; 

Fig. 2 eine Detailansicht des Barcodes aus Fig. 1, bei dem 
sich der Wert des Barcodes von unten nach oben in Abhan- 
gigkeit von der vorgegebenen Einheit erhoht. 

Der in der Fig. 1 dargestellte Verkaufsautomat 10, hier ein 

25 Zigarettenautomat, weist mehrere nebeneinander angeord- 
nete Bntnahmeschachte 14a, 14b und 14c auf, die jeweils 
mit einer Vielzahl von Fiillelementen, namlich Zigaretten- 
schachteln, 13a, 13b und 13c gefullt sind. Dabei befindet 
sich in jedem Entnahmeschacht 14a, 14b und 14c um eine 

30 andere Zigarettenmarke, deren Schachteln 13, 13b und 13c 
unterschiedliche individuelle Abmessungen 21 aufweisen 
konnen. 

Beispielsweise kann der erste Entnahmeschacht 14a einen 
identischen Fullstand 19 zu dem Fullstand 19 in zweiten 

35 Entnahmeschacht 14b aufweisen. Durch die unterschiedli- 
chen Abmessungen 21 der Zigarettenschachteln der einzel- 
nen Zigarettenmarken, ist es jedoch moglich, daB sich in 
dem ersten Entnahmeschacht 14a beispielsweise noch elf 
Zigarettenschachteln 14a befinden, wahrend in dem dane- 

40 ben liegenden zweiten Entnahmeschacht 14b zwolf Zigaret- 
tenschachteln 14b sind. 

Die Entnahmeschachte 14a, 14b und 14c weisen an ihren 
Entnahmeschachtriickwanden 15 eine Barcode-MeBskala 11 
auf, wie sie in der Fig. 2 dargestellt ist. Die Barcode-MeB- 

45 skalen 11 erstrecken sich dabei an den Entnahmeschach- 
triickwanden 15 vom an ihren Entnahmeschachtboden 22 
bis zu einer maximalen Fullhohe. Die jeweiligen aktuellen 
Fullstande 19 konnen mit einem Lesegerat 16 mit Hilfe ei- 
nes Abtaststrahls 17 gelesen werden. An Stelle einer Bar- 

50 code-MeBskala 11 sind ebenfalls andere MeBskalen denk- 
bar, die maschinell gelesen werden konnen. 

Die Barcode-MeBskala 11 kodiert einen Zollstock oder 
eine ahnliche Vorrichtung zur Bestimmung der absoluten 
Werten der Fullstande 19. Bei der Barcode-MeBskala 11 

55 grenzt ein Barcodesegment 20 einer festgelegten Einheit 18 
an das nachste. Jedes Barcodesegment 20 stellt dabei einen 
definierten Wert dar. Ist eine Einheit von 2 mm gewahlt wor- 
den, so andert sich das Barcodesegment 20 alle 2 mm. Das 
Barcodesegment 20 codiert im Bereich zwischen 6 und 

60 8 mm den Wert 6. Die Barcodesegmente 20 konnen z. B. 
vom Standardtyp Code-39 sein, wodurch die Programmie- 
rung des Barcode-Lesegerates 16 vereinfacht wird. 

Das Barcode-Lesegerat 16 ist vorzugsweise program- 
mierbar, damit die individuelle Bestuckung mehrerer Ziga- 

65 rettenautomaten 10 gespeichert werden kann. Das Barcode- 
Lesegerat 16 ordnet jedem Entnahmeschacht 14a, 14b oder 
14c die MaBe einer individuellen Zigarettenschachtel 13a, 
13b oder 13c zu, wodurch nach dem Ablesen des Fullstan- 
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des 19 die Anzahl der entnommenen Schachteln durch eine 
Division individuell berechnet werden kann. 

Neben der Speicherung der individuellen Bestiickung der 
Zigarettenautomaten 10 kann das Barcode-Lesegerat 16 
eine Tourplanung aufnehmen, die dem Bedienungspersonal 5 
mitteilt welche Automaten in welcher Reihenfolge anzufah- 
ren sind. Diese Moglichkeit erleichtert die Kontrolle des Ar- 
beitsablaufes und minimiert die Wegstrecken. 

Alle vom Barcode-Lesegerat 16 ermittelten Daten konnen 
durch eine entsprechende Verbindung mit einem Personal- 10 
computer (PC) ausgetauscht werden. Hierdurch ist es mog- 
lich die Stammdaten, wie z. B. die Automatenanzahl, die 
Bestiickung, den Verbrauch, die Einnahmen, die Zigaretten- 
sorten, die Touren, mit dem PC abzugleichen. Der Aus- 
tausch der Daten ermoglicht eine konsistente Datenhaltung. 15 

Mit Hilfe eines erfindungsgemaBen PC-Programms kon- 
nen die ermittelten Verbrauchs- und Einnahmedaten pro Zi- 
garettenautomat 10 verbucht werden. Statistische Auswer- 
tungen dieser Daten kdnnen mogliche Prognosen fur die er- 
neute Beflillung und uber ungiinstige Standorte geben. Eine 20 
individuelle Zusammenstellung der Zigarettensorten kann 
ebenfalls durch das Programm anhand der Verbrauchsdaten 
ermittelt werden. Das Programm ermoglicht ebenfalls die 
Berechnung der Anzahl der verbliebenen Zigarettenschach- 
teln 13a, 13b und 13c pro Entnahmeschacht 14a, 14b und 25 
14c anhand des durch das Barcode-Lesegerat 16 ermittelten 
Fullstandes 19. Das PC-Programm weist somit die gleiche 
Funktionalitat wie das Barcode-Lesegerat 16 auf. 

Beim Messen mit dem Barcode-Lesegerat 16 wird der 
Abtaststrahl 17 von unten nach oben bewegt, um die Bar- 30 
code-MeBskala 11 dicht uber der letzten Zigarettenschachtel 
13a, 13b oder 13c abzutasten. Das im Lesebereich 12 ermit- 
telte Barcodesegment 20 gibt die absolute Hohe in Einheiten 
18 wieder, woraus die Anzahl der noch vorhandenen Ziga- 
rettenschachteln 13a, 13b und 13c ermittelt werden kann. 35 

In einer - nicht dargestellten - Ausfiihrung ist das Bar- 
code-Lesegerat 16 stationar in einem Zigarettenautomaten 
10 installiert. Ein solches stationares Lesegerat 16 kann die 
festgestellten Fiillstande 19 in den einzelnen Entnahme- 
schachte 14a, 14b und 14c regelmaBig per Datenfernubertra- 40 
gung an eine Zentrale iibermitteln. 

Bezugszeichenliste 

10 Zigarettenautomat 45 

11 Barcode/MeBskala 

12 Lesebereich 

13a, 13b, 13c Fiillelement (Zigarettenschachtel) 
14a, 14b, 14c Entnahmeschacht 

15 Entnahmeschachtruckwand 50 

16 (Barcode-)Lesegerat 

17 Abtaststrahl 

18 Einheiten 

19 Fullstand 

20 Barcodesegment 55 

21 individuelle Abmessung 

22 Entnahmeschachtboden 

Patentanspriiche 

60 

1. Vorrichtung zur Bestimmung des Fullstandes von 
Fiillelementen in einem Entnahmeschacht insbeson- 
dere von Verkaufsautomaten, dadurch gekennzeich- 
net, daB in dem Entnahmeschacht (14a, 14b, 14c) eine 
MeBskala (11) angeordnet ist, die Fiillelemente (13a, 65 
13b, 13c) die MeBskala (11) bis zu einem aktuellen 
Fullstand (19) verdecken und der dem aktuellen Full- 
stand (19) entsprechende Lesebereich (12) der MeB- 
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skala (11) mit einem opto-elektronischen Lesegerat 
(16) ablesbar ist. 

2. Vorrichtung nach Anspruch 1, dadurch gekenn- 
zeichnet, daB die MeBskala (11) in absolute MeBeinhei- 
ten (18) unterteilt ist. 

3. Vorrichtung nach den Anspriichen 1 und 2, dadurch 
gekennzeichnet, daB die MeBskala (11) vom Boden 
(23) des Entnahmeschachtes (14a, 14b, 14c) bis zu ei- 
ner maximalen Fullhohe verlaufend an der Riickwand 
(15) des jeweiligen Entnahmeschachtes (14a, 14b, 14c) 
befestigt ist. 

4. Vorrichtung nach den Anspriichen 1 bis 3, dadurch 
gekennzeichnet, daB die Entnahmeschachte (14a, 14b, 
14c) in einem Verkaufsautomaten (10) zusammenge- 
faBt sind, die Fiillelemente Warenschachteln (13a, 13b, 
13c) unterschiedlichen Abmessungen (21) sind, die 
MeBskalen (11) Barcodes sind und das Lesegerat (16) 
ein Barcodeleser ist. 

5. Vorrichtung nach den Anspriichen 1 bis 4, dadurch 
gekennzeichnet, daB das Lesegerat (16) extern ist. 

6. Vorrichtung nach den Anspriichen 1 bis 5, dadurch 
gekennzeichnet, daB das Lesegerat (16) frei handhab- 
bar ist. 

7. Vorrichtung nach den Anspriichen 1 bis 6, dadurch 
gekennzeichnet, daB die individuellen Abmessungen 
(21) der Fiillelemente (13a, 13b, 13c) einem bestimm- 
ten Entnahmeschacht (14a, 14b, 14c) zuordnet sind und 
mittels des Lesegerates (16) aus dem individuellen 
Fullstand (19) die aktuelle Anzahl der Fiillelemente 
(13a, 13b, 13c) in dem jeweiligen Entnahmeschacht 
(14a, 14b, 14c) bestimmbar ist. 

8. Vorrichtung nach den Anspriichen 1 bis 7, dadurch 
gekennzeichnet, daB die Barcode-MeBskala (11) in 
Barcodesegmente (20) unterteilt ist und die Barcode- 
segmente (20) in Abhangigkeit von der gewahlten Ein- 
heit (18) variabel sind. 

9. Vorrichtung nach den Anspriichen 1 bis 8, dadurch 
gekennzeichnet, daB der Wert des Barcodes in Abhan- 
gigkeit von den festen Einheiten (18) jeweils um die 
gewahlte Einheit (18) verandert ist. 

10. Vorrichtung nach den Anspriichen 1 bis 9, dadurch 
gekennzeichnet, daB das Lesegerat (16) in einem Ver- 
kaufsautomaten (10) stationiert ist und die Fiillstande 
(19) der einzelnen Entnahmeschachte (14a, 14b, 14c) 
per Datenfemiibertragung iibermittelbar sind. 

11. Vorrichtung nach den Anspriichen 1 bis 10, da- 
durch gekennzeichnet, daB das Lesegerat (16) die gele- 
senen Fiillstandsdateri speichert und die gespeicherten 
Fiillstandsdaten bei Bedarf auf einen Personalcomputer 
iibertragbar sind. 

12. Vorrichtung nach Anspruch 11, dadurch gekenn- 
zeichnet, daB der Personalcomputer ein Programm auf- 
weist, das mit dem Lesegerat (16) einen Datenabgleich 
erlaubt, so daB eine Anderung der Stammdaten sowohl 
durch den Personalcomputer als auch durch das Lese- 
gerat (16) erfolgen kann. 

13. Vorrichtung nach Anspruch 12, dadurch gekenn- 
zeichnet, daB das Programm des Personalcomputers 
Touren fur die Uberpriifung der Verkaufsautomaten 
(10) zusammenstellt. 

14. Vorrichtung nach den Anspriichen 1 bis 13, da- 
durch gekennzeichnet, daB die Verkaufsautomaten (10) 
Zigarettenautomaten und die Fiillelemente (13a, 13b, 
13c) Zigarettenschachten unterschiedlicher Marken 
sind. 

15. Vorrichtung nach den Anspriichen 11 bis 14, da- 
durch gekennzeichnet, daB das Programm den Zigaret- 
tenverbrauch in Abhangigkeit vom Automaten auswer- 
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tet und den festgestellten Verbrauch den daraus erziel- 
ten Bargeldeinnahmen gegeniiberstellt. 

16. Vorrichtung zur Beslimmung von Fiillstanden, da- 
durch gekennzeichnet, daB eine MeBskala (11) in Form 
von Barcodes vorgesehen ist, die Barcodes (11) mittels 5 
eines Lesegerates (16) ablesbar und auf einen Personal- 
computer iibertragbar sind. 

17. Verfahren zur Bestimmung des Fullstandes von 
Fiillelementen in einem Entnahmeschacht eines Ver- 
kaufsautomaten, dadurch gekennzeichnet, daB eine 10 
MeBskala von einem Lesegerat opto-elektronisch in ei- 
nem Lesebereich abgetastete wird, wobei der Lesebe- 
reich oberhalb des durch die Fullelemente bestimmten 
Fullstandes ist, wahrend die MeBskala unterhalb des 
Fullstandes durch die Fullelemente verdeckt wird, und IS 
der ermittelte Wert durch die individuellen Abmessun- 
gen der Fullelemente geteilt wird, um die Anzahl der 
verbliebenen Fullelemente zu bestimmen. 

18. Verfahren nach dem Anspruch 17, dadurch ge- 
kennzeichnet, daB das ein externes Lesegerat in dem zu 20 
messenden Entnahmeschacht von unten nach oben ge- 
fuhrt wird, um den Lesebereich der oberhalb des Full- 
standes ist zu lesen. 

19. Verfahren nach den Anspriichen 17 und 18, da- 
durch gekennzeichnet, daB die Berechnung des Full- 25 
standes durch das Lesegerat erfolgt. 

20. Verfahren nach den Anspriichen 17 bis 19, dadurch 
gekennzeichnet, daB die Berechnung des Fullstandes 
nach der Ubergabe der Daten durch ein Programm auf 
dem Personalcomputer erfolgt. 30 

21 . Verfahren nach den Anspriichen 17 bis 20, dadurch 
gekennzeichnet, daB fur jeden Verkaufsautomaten ge- 
sonderte Verbrauchsdaten und Einnahmedaten gefuhrt 
werden, die nach dem Datenaustausch mit dem Perso- 
nalcomputer jeweiligen Verkaufsautomaten-Konten 35 
zugebucht oder abgebucht werden. 
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